SciFinder Web 问题报告
个人信息(Personal Information)
学校名称(University)：
院系(College)：
中文名(Name)：
电话(Tel)：
身份（Identity）：  教师  	  学生（博士/硕士/本科生）
年级(Grade)：                

院系办公室联系电话（School/Dept. Contact Tel）：                                 

院系办公室联系人(School/Dept. Contact Person)：                                  

注册信息（注册SF Web账号时在网页上填写的信息）(Registration information)
First Name：
[bookmark: _GoBack]Last Name：
Username：
Email Address：

问题截图（请将有SF提示的页面做成截图贴在此处）(Error Information)

IP地址截图（点击链接http://www.cas.org/cgi-bin/casip） (IP Address)


是否有过如下操作： 
□账号长达6个月未登陆过
□密码忘记
□账号共享
□账号在学校IP范围外使用或尝试使用
□过量下载
□通过VPN等手段访问其他高校资源后未退出又直接访问SciFinder
□无违规操作：
